
 

 

PLA DE CONTINGÈNCIA PER A LA REOBERTURA AL PÚBLIC 
DEL MUSEU DE GERRI DE LA SAL 

JUNY 2020 

 

Aquest pla té el seu origen en la necessitat de col·laborar amb les institucions i altres 
agents implicats en la lluita contra la pandèmia del COVID – 19 de manera que 
establim les mesures recomanades per tots ells adaptades a la realitat i a les 
característiques del nostre centre de treball.  

 

OBJECTIU 

El Museu del Gerri, un espai segur i saludable. Els protocols elaborats, concerneixen 
tant al personal del museu com al públic visitant i usuari. El present document restarà 
sotmès a l’aprovació del Ple de l’Ajuntament de Baix Pallars, al qual pertany el museu i 
es publicarà al nostre web. 

 

ÀMBITS D’ACTUACIÓ: 

 

1- DESINFECCIÓ 
 
De l’edifici, equips de treball, mobiliari, instal·lacions, equipament, col·leccions, 
etc, seguint les recomanacions de les autoritats sanitàries.  
 

2- AFORAMENT MÀXIM 
 

 Ajustar l’aforament màxim a un 50% de la capacitat de l’espai que haurà 
de permetre complir amb les mesures extraordinàries dictades per les 
autoritats sanitàries, concretament amb el requisit de distàncies de 
seguretat en totes les activitats i serveis programats. 

 Evitar aglomeracions en tot moment, garantint la distància de seguretat 
de dos metres i limitant l’accés al nou aforament.  

 A partir del 4 de juliol inici de les visites al Museu de Gerri amb limitació 
del 50% de l’aforament. Els horari d’obertura de dilluns a diumenge de 
10 a 14h i de divendres i dissabte també de 16 a 20h.  

 La proposta d’aforament màxim al Museu és: 
o Recepció: unitat familiar 
o Botiga: dos unitats familiars 
o Sales d’exposicions màxim de 20 persones per nau 

 
 



 

 
3- ACCÉS AL MUSEU 

Compliment de les mesures explicitades en el “Protocol d’actuació laboral de protecció 
davant el Covid-19 de l’Ajuntament de Baix Pallars”. 

Cal remarcar que aquestes mesures són exigibles al personal de l’Ajuntament de Baix 
Pallars. 

 

 Instal·lació en lloc visible de cartells on s’expliciti l’aforament màxim permès. 
 Cartell amb les normes bàsiques de seguretat exigides. 
 Disposar de dispensadors de gel hidroalcohòlic a l’entrada al museu per públic 

visitant i usuaris, a la recepció, a la botiga, en una de les naus interiors del 
museu, sent obligatòria la higiene de mans abans de l’accés al museu.  

 Les persones que entrin a l’edifici del museu hauran de portar obligatòriament 
mascareta . 

 Instal·lació de mampara de protecció a la recepció. 
 Si algú accedeix a la botiga rebrà la indicació de desinfectar-se les mans amb 

gel hidroalcohòlic abans d’entrar i no tocar els productes directament. 
 Màquines de vending de la botiga, ús obligatori de guants. 
 Obligatorietat de rentar-se les mans amb freqüència, portar màscares d’un sol 

ús o reutilitzables diàriament, utilitzar gels hidroalcohòlics, etc. 
 Reforçar la desinfecció de les instal·lacions i les superfícies de treball. Prestar 

especial cura en la desinfecció de passamans, interruptors, alarma, taules, 
teclats, ratolins, taulells, etc. 

 Garantir la ventilació de tots els espais sempre que sigui possible i seguint les 
indicacions de les autoritats sanitàries.  

 Desinfectar tots els paquets i altres estris que entrin al museu.  
 Donar entrada o tiquet en cas que el visitant ho demanin.  
 Retirar tots els fulletons informatius del mostrador. 
 Avisos de seguretat verbal: mantenir distància de seguretat, ús obligatori de 

mascareta, gel disponible, condicions d’accés a la botiga, a l’oficina de 
Turisme... 

 Els lavabos: 
o Habilitar un wc per ús públic i un per uns intern. 
o Neteja regular a la finalització de l’horari de matins i el de tardes. 
o Papereres amb tapa i pedal al lavabo d’ús públic i privat.  

 

DESENVOLUPAMENT DE LES VISITES EN LES SALES DEL MUS EU 

 

El públic accedirà a la recepció en unitats familiars, si són més grans de 4 es 
recomanarà que s’esperin al passadís de l’entrada del Museu. Només es podrà entrar 
si porten mascareta i utilitzen gel desinfectant... 

Un cop comprada l’entrada es procedirà a fer la visita al Museu. Primerament es 
donarà la benvinguda als visitants i s’indicaran les normes sanitàries i de  



 

 

comportament durant la visita (distància, mascareta, no tocar res, respectar el sentit de 
circulació, i les indicacions del personal). Seguidament es procedirà a fer la introducció 
de la visita per continuar finalment amb la visita lliure del Museu.  

Distància de seguretat de 1’5 metres entre visitants que no siguin de la mateixa unitat 
familiar.  

Totes les portes de l’itinerari de circulació per les exposicions estaran obertes i 
falcades per evitar als visitants obrir i tancar portes. La idea és facilitar la visita sense 
haver de tocar res. 

Eliminació de les cadires de la sala de la memòria oral i de l’últim vídeo. 

 

4- LLOCS DE TREBALL 

Amb la finalitat de garantir la distància de seguretat es faran dos torns de treball un al 
matí i un a la tarda.  

 Tot el personal de la plantilla haurà de tenir EPI (mascareta i guants) i sistemes 
de desinfecció (gel hidroalcohòlic) a l’abast.  

 Instal·lació de mampara de protecció a la recepció del museu.  
 Es netejaran els equips comuns (teclat, ratolí, telèfon, fotocopiadora, ...) cada 

cop que s’acabi el torn.  
 Neteja de les superfícies comunes a l’acabar el torn.  
 No compartir claus, fer còpies i és necessari. 

 

5- COMUNICACIÓ  

La informació a l’edifici, a través de cartells, sobre mesures higièniques i sanitàries per 
al correcte ús del servei, es col·locarà en llocs d’acolliment i pas. L’objectiu és que el 
públic es senti segur al entrar al museu. 

Mitjans de comunicació propis com la web de l’ajuntament i les xarxes socials... posant 
accent en els següents missatges:  

 Garantir la seguretat, espai net de COVID-19 
 Obertura de les instal·lacions 
 Normes d’ús 
 Aforament 

 
 

6- INFORMAR I FORMAR 

Informar i formar al personal del museu en la implementació de les mesures d’higiene i 
seguretat tant per a si mateix com per al públic visitant.  

 

 



 

 

 

ACTUACIONS SOBRE PATRIMONI I BENS MOBLES 

Les accions de desinfecció utilitzades de forma general per actuar en aquesta 
pandèmia no sempre són compatibles amb la conservació dels bens patrimonials.  

És important tenir present que les instal·lacions estan tancades al públic des del mes 
de novembre i que no s’ha produït cap activitat presencial. El virus no suposa risc per 
a les col·leccions i l’edifici en si mateix, només per a les persones. Per tant, els riscos 
de contagi es redueixen considerablement davant d’aquest fet.  

Les tasques essencials de seguretat, manteniment i neteja regular de l’edifici ha de 
seguir els protocols establerts i les han de dur a terme qui habitualment les fa. 
Aquestes persones ja coneixen els espais, els recursos disponibles i les limitacions.  

Es recomana no emprendre accions o tractaments diferents als habituals als espais 
amb col·leccions, atès al risc potencial que poden suposar per a aquestes. 

L’aïllament és la millor mesura. Les mesures de confinament ja han propiciat que la 
contaminació desaparegui en uns dies. Si es sospita que un bé moble pot estar 
infectat, s’ha d’habilitar un espai per la quarantena. Si no és possible, col·locar-lo en 
una bossa, i sinó, aïllar l’espai.  

Mai aplicar cap producte directament sobre els béns mobles.  

NO cal efectuar cap acció de desinfecció general a l’edifici si aquest ha estat 
tancat més de 10 dies.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


